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Les plages horaires d'ouverture du service de scolarité sont suffisantes ?

85%

de répondants satisfaits ou trés satisfaits

De maniére générale, vous avez été accueilli
de facon courtoise par le service de scolarité?

i 94

de répondants satisfaits ou trés satisfaits

Le service de scolarité répond de maniére satisfaisante a vos attentes?

& 977

de répondants satisfaits ou trés satisfaits



Le délai de réponse du service de scolarité est satisfaisant?

0 de répondants satisfaits ou trés satisfaits
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Les informations d'ordre administratif sont facilement accessibles
sur le site internet ou intranet de I'lUT

92%

de répondants satisfaits ou trées satisfaits

Les informations d'ordre administratif sur le site internet

ou I'ENT de I'lUT sont a jour?

Les informations issues des différentes sources

de répondants satisfaits ou tres satisfaits
(sites internet, ENT, scolarité et enseignants)
auxquelles vous avez accées sont cohérentes entre elles?

92%

de répondants satisfaits ou trés satisfaits




